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Zatgacznik nr 4 do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Czes¢ 1 Zamodwienia: Dostawa i montaz ksigzkomatu.

Przedmiotem zamowienia jest dostawa, montaz oraz uruchomienie zewnetrznego ksigzkomatu wraz
Z oprogramowaniem i aplikacjg web, zintegrowanego z systemem bibliotecznym MAK+, przeznaczonego
do obstugi czytelnikéw Miejsko-Gminnej Biblioteki Publicznej w Wiecborku, przy ul. gen. J. Hallera 22,
powiat sepolenski, woj. kujawsko-pomorskie.

Urzadzenie umozliwi catodobowy odbidr i zwrot wypozyczonych ksigzek poza godzinami pracy biblioteki.

Zakres zamowienia obejmuije:

Dostawe fabrycznie nowego ksigzkomatu o parametrach technicznych:

— Wysoko$¢ w przedziale: od 1700 do 2000 mm,

— Szeroko$¢ maksymalna: do 1900 mm,

— Glebokos¢ maksymalna: 500 mm,

— dach wysuniety: min. 250 mm od frontu,

— liczba skrytek: 30-42 szt.,

— masa urzadzenia: ok. 320 kg,

— wykonanie: blacha nierdzewna, malowana proszkowo,

— wykonanie grafiki na konstrukcji ksigzkomatu.

Elementy funkcjonalne ksigzkomatu:

— panel sterujacy z ekranem dotykowym,

— ekran dotykowy minimum 17",

— aplikacja web umozliwiajgca rezerwacje i odbidr pozycji przez czytelnikow.

Wymagania w zakresie oprogramowania i integracji:

— integracja z systemem bibliotecznym Zamawiajacego (MAK+),

— dostep do panelu administracyjnego pozwalajgcego zarzadzac stanem skrytek, rezerwacjami oraz
historig wypozyczen,

— zapewnienie darmowej aktualizacji systemu w czasie gwarancji oraz dostepu serwisowego.

Zakres rob6t montazowych obejmuje m.in.:

— montaz i podtgczenie urzadzenia do podtoza zgodnie z zaleceniem producenta w sposéb zgodny
Zz wymogami bezpieczenstwa — zasilanie NN, sie¢ komputerowa oraz podioze do kotwienia
ksigzkomatu zostanie wykonane przez inwestora w ramach odrebnego postepowania 0 zamdwienie

publiczne.

Ksigzkomat jest przeznaczony do pracy na zewnagtrz budynku, dlatego musi spetnia¢ wymagania
wytrzymatosciowe i ochrony przed warunkami pogodowymi. Powinien mie¢ stopien ochrony co najmniej
IP54 (ochrona przed pytem i bryzgami wody); obudowa ze stali nierdzewnej i malowanie proszkowe
zapewniajg odporno$¢ na korozje i promieniowanie UV. Dach wysuniety na min. 250 mm pomaga
chroni¢ gdrne elementy przed deszczem i Sniegiem. Konstrukcja musi by¢ trwata, zgrzewana
i usztywniana, aby utrudni¢ wiamanie — zastosowa¢ nalezy zamki antywlamaniowe oraz elementy
mocujgce (np. $ruby z zabezpieczeniem przed wykreceniem). Dodatkowo zaleca sie uzycie powtok
antygraffiti lub tatwo zmywalnej farby do ewentualnego czyszczenia. Wszystkie elementy elektroniczne
(ekran, czytnik) powinny by¢ chronione odporng na uszkodzenia szybg lub oktadzing.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia kompletnego oprogramowania sterujgcego ksigzkomatem — w tym
licencjonowanego modutu obstugi bibliotecznej z funkcjonalnoscig zarzadzania tym konkretnym
urzadzeniem. Oprogramowanie to zawiera portal/lokalny serwer zarzadzajacy skrytkami oraz aplikacje
webowa dla czytelnikdw (rezerwacje, status skrytki).

Oprogramowanie musi zosta¢ zainstalowane i skonfigurowane, uwzgledniajgc lokalne dane biblioteki
i integracje z jej systemem bibliotecznym. W ramach zamédwienia Wykonawca przeprowadzi szkolenie
personelu biblioteki z obstugi ksigzkomatu oraz przedstawi petna dokumentacje techniczng
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i eksploatacyjng (instrukcje obstugi w jezyku polskim, dokumentacje interfejsu integracyjnego,
certyfikaty i deklaracje zgodnosci CE).
Dodatkowo nalezy zamiesci¢ na urzadzeniu czytelne oznakowanie informujgce o procedurze korzystania
oraz danych kontaktowych do serwisu.

Urzadzenie ma by¢ fabrycznie nowe, z petnym okresem gwarancji (minimum 24 miesigce) obejmujgcym
zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ szybki serwis (w tym
dostawe czesci zamiennych) oraz wsparcie techniczne. Po zakonczeniu instalacji nastgpi ostateczny
odbidr techniczny w formie protokotu z petnym sprawdzeniem funkcjonalnosci (réwniez po integracji
systemow).

Wymagania dodatkowe:
— urzadzenie musi spetnia¢ wymogi odpornosci na warunki atmosferyczne (co najmniej IP54),
— zabezpieczenie antywtamaniowe i wandaloodporna konstrukcja.

Obowigzki Wykonawcy:
— szkolenie personelu biblioteki w zakresie obstugi urzadzenia i oprogramowania,

Oznaczenie przedmiotu zamdwienia wg Wspdinego Stownika Zamoéwien (CPV):
Gtéwny kod CPV:

42968000-9 — Maszyny wydajace

Dodatkowe kody CPV:

48810000-9 — Systemy informacyjne
48700000-5 — Pakiety oprogramowania uzytkowego

Termin realizacji zamdwienia: do 5 miesiecy od dnia zawarcia umowy wraz z podpisaniem protokotu
odbioru koncowego bez uwag.

Czes¢ 2 Zamolwienia: Dostawa i montaz infokiosku.

Przedmiotem zamowienia jest dostawa i montaz oraz uruchomienie wolnostojgcego INFOKIOSKU
multimedialnego wewnetrznego, przeznaczonego do obstugi uzytkownikéw Miejsko-Gminnej Biblioteki
Publicznej w Wiecborku przy ul. gen. J. Hallera 22, powiat sepolenski, woj. kujawsko —pomorskie.

Dostawa fabrycznie nowego infokiosku 0 minimalnych parametrach:
— wymiary czesci monitorowej minimum: 1900 mm (wys.) x 700 mm (szer.) x 20 mm (gt.),
— wymiary dolnej czesci obudowy minimum 60 mm (wys.) x 700 mm (szer.),
— podstawa minimum: 400 mm x 700 mm,
— konstrukcja: stal oraz aluminium lakierowane proszkowo, kolor czarny,
— front wykonany ze szkta bezpiecznego,
— wersja stojgca, wolnostojaca,
— obudowa uniemozliwiajgca niepowotany dostep do jednostki sterujacej, wyposazona w zamek
patentowy (drzwi serwisowe dostepne wytgcznie dla upowaznionego personelu).

Wyposazenie techniczne infokiosku:

—ekran LCD minimum 50” (panel do pracy ciagtej),

— rozdzielczos¢ Full HD (1920 x 1080),

— jasno$¢ min. 350 cd/mz2,

— kontrast min. 4000:1,

— katy widzenia 178°,

— wbudowane gtosniki stereo,

— antena WiFi umozliwiajgca podigczenie do sieci bezprzewodowej,

— ekran dotykowy w technologii PCT 10p dotyku szklany odporny na zadrapania i zarysowania
o twardosci minimum 7H w skali Mohsa, potgczony z komputerem poprzez port USB,

— obudowa oraz konstrukcja zapewniajgce odpowiednig wentylacje podzespotow i odprowadzanie
ciepta (system wentylacyjny zintegrowany w obudowie, umozliwiajagcy prace w trybie ciggtym) .
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Parametry jednostki sterujacej:

— system operacyjny: Windows 11 (wersja z wazng licencjg lub réwnowazny, przystosowany do pracy
w trybie kiosku),

— procesor: Intel I5,

— pamie¢ RAM: minimum 16 GB DD RAM,

— dysk SSD: minimum 512 GB,

— karta sieciowa Ethernet 1 GB/s,

— mozliwos¢ jednoczesnej pracy w sieci Ethernet oraz WiFi (w tym zdalne zarzadzanie urzadzeniem).

Wymagania dotyczace montazu i instalacji:

— montaz i podtaczenie urzadzenia do podtoza zgodnie z zaleceniem producenta w sposéb zgodny
z wymogami bezpieczenstwa — zasilanie NN oraz sie¢ komputerowa dla projektowanego infokiosku
zostanie wykonane przez inwestora w ramach odrebnego postepowania 0 zaméwienie publiczne.

— ustawienie i wypoziomowanie infokiosku w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego (wewnatrz
budynku uzytecznosci publicznej),

— podfaczenie do sieci LAN (gniazdo R3-45) lub konfiguracja pofaczenia WiFi,

— stabilne ustawienie i zabezpieczenie urzadzenia przed przesunieciem/wywréceniem,

- instalacja oprogramowania

- szkolenie pracownikdw z obstugi

- 60 miesiecy wsparcia technicznego (oprogramowanie, obstuga)

— wszystkie prace instalacyjne nalezy wykonac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami BHP, normami
elektrycznymi oraz zaleceniami producenta sprzetu.

Wymagania funkcjonalne i oprogramowanie:

— infokiosk musi by¢ wyposazony w oprogramowanie typu system zarzadzania trescig (CMS)
do wyswietlania materiatéw informacyjnych, multimedialnych oraz komunikatéw Zamawiajgcego,
wraz z licencjg na okres co najmniej 36 miesiecy,

— system musi umozliwia¢ zdalne zarzadzanie trescig (dodawanie, edycja, usuwanie, harmonogram

publikacji, automatyczne wygaszanie tresci po uptywie terminu waznosci,

interfejs uzytkownika powinien by¢ intuicyjny, dostosowany do obstugi dotykowej, z duzymi
przyciskami ekranowymi i czytelnymi etykietami,

oprogramowanie ma zapewnia¢ prace w tzw. trybie kiosku (blokada pulpitu systemowego,
uniemozliwienie uruchamiania innych aplikacji oraz dostepu do ustawien systemu, ochrone przed
nieuprawnionymi zmianami konfiguraciji),

system powinien umozliwia¢ prezentacje plikéw graficznych, tekstowych i multimedialnych (co
najmniej formaty: jpg, png, mp4, mp3 lub réwnowazne),

dopuszcza sie mozliwo$¢ rozbudowy systemu o dodatkowe moduty (np. mapa obiektu, tablica
ogtoszen, aktualnosci).

Wymagania w zakresie dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami:

— interfejs uzytkownika powinien umozliwia¢ powiekszanie czcionki i stosowanie wysokiego kontrastu,

— elementy obstugowe (przyciski ekranowe) nalezy zaprojektowa¢ w sposdb przyjazny dla oséb
stabowidzacych (odpowiednia wielko$¢ pol dotykowych, czytelne ikony),

— ekran i gldwne elementy sterujgce muszg znajdowac sie na wysokosci umozliwiajgcej obstuge
osobom poruszajgcym sie na wozku inwalidzkim (w przyblizeniu 80-120 cm od poziomu posadzki),

— oprogramowanie powinno umozliwia¢, w miare mozliwosci, zastosowanie funkcji odczytu tresci na
gtos (program udzwiekawiajgcy / zamiana tekstu na mowe) dla prezentowanych komunikatow ,

— infokiosk powinien by¢ przygotowany do umieszczenia w jego poblizu dodatkowych oznaczen
tyflograficznych lub w alfabecie Braille’a (np. tabliczki informacyjne), jesli Zamawiajgcy przewidzi
takie elementy w innych czesciach zaméwienia.

Gwarancja, serwis i wsparcie techniczne:
— urzadzenie musi by¢ fabrycznie nowe, nieuzywane, objete gwarancjg producenta i Wykonawcy na
okres minimum 24 miesigce od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego bez uwag ,
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— gwarancja obejmuje cate urzadzenie, w tym panel dotykowy, jednostke sterujgca, obudowe oraz
zainstalowane oprogramowanie,

— Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny w miejscu instalacji urzadzenia (on-site) oraz zdalne
wsparcie techniczne w zakresie oprogramowania,

— Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia aktualizacji oprogramowania systemowego i
aplikacyjnego oraz do usuwania ewentualnych btedéw zgtoszonych przez Zamawiajgcego w
uzgodnionym terminie,

— w ramach serwisu zdalnego dopuszcza sie stosowanie bezpiecznych narzedzi administracyjnych (z
zachowaniem wymogow bezpieczenstwa danych i RODO).

Obowigzki Wykonawcy (uzupetnienie) — w tym szkolenie personelu:
a) po zakonczeniu robdt Wykonawca zobowigzany jest m.in. do:
— przekazania petnej dokumentacji urzadzenia (w tym instrukcji obstugi urzagdzenia i oprogramowania
w jezyku polskim),
— przeprowadzenia testéw funkcjonalnych infokiosku w obecnosci Zamawiajgcego,
— usuniecia ewentualnych usterek stwierdzonych przy odbiorze.

b) szkolenie personelu Zamawiajgcego:
— Wykonawca przeprowadzi szkolenie z obstugi infokiosku oraz oprogramowania zarzadzajacego
trescig dla upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego,

— szkolenie powinno obejmowac w szczegdlnosci:
« obstuge podstawowych funkgcji urzadzenia (wlgczanie/wytaczanie, tryb awaryjny),
» dodawanie, modyfikowanie i usuwanie tresci w systemie CMS,
» ustawianie harmonogramoéw emis;ji tresci,
* podstawowe czynnosci konserwacyjne po stronie uzytkownika (np. bezpieczne czyszczenie

ekranu, kontrola stanu urzadzenia),

* sposOb zgtaszania usterek i zasady korzystania z serwisu gwarancyjnego,

— Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe (w formie papierowej lub elektronicznej) oraz

potwierdzi odbycie szkolenia protokotem podpisanym przez Zamawiajgcego.

Oznaczenie przedmiotu zamdwienia wg Wspdlnego Stownika Zamdwien (CPV):
Gtowny kod CPV:

30236000-2 Rézny sprzet komputerowy

Dodatkowe kody CPV:

32000000-3 Sprzet radiowy, telewizyjny, komunikacyjny, telekomunikacyjny i podobny
8510000-9 Pakiety oprogramowania multimedialnego

30195000-2 Tablice

30197000-6 Drobny sprzet biurowy

Termin realizacji zamdwienia: do 5 miesiecy od dnia zawarcia umowy wraz z podpisaniem protokotu
odbioru koncowego bez uwag.



